
Checkliste IT-Haftpflichtversicherung.de 

Dieses Formular soll Ihnen helfen, Ihren vorhandenen oder angebotenen Versicherungsschutz qualitativ zu beurteilen. 

1. Füllen Sie die letzte Spalte anhand des Ihres aktuellen Vertrages oder anhand eines vorliegenden Angebots eines anderen Anbieters aus.

2. Bei Unklarheiten übernehmen die Experten von IT-Haftfpflichtversicherung.de kostenfrei diese Aufgabe für Sie. Bitte treten Sie hierfür mit uns in Kontakt info@it-haftpflichtversicherung.de 

Bei IT-Haftpflichtversicherung sind Sie besser versichert, sofern bei Ihrem vorhanden Vertrag oder dem Angebot eines anderen Anbieters: 

1. Eine der Summen 4 - 11. geringer ist, oder

2. Der Beitrag oder die Selbstbeteiligung höher ist, oder

3. Eine der Fragen 12 - 33 mit nein beantwortet ist. 

Erklärung/Beispiel  Start-IT / Basis-IT  Comfort-IT  Exklusiv-IT 
Aktuelle Versicherung oder 

Alternativangebot

1. Versicherungsunternehmen  Hiscox Hiscox Hiscox

3. Welche Versicherungssummen bieten Sie an?

4. Personenschäden (PS) 2.500.000 € 5.000.000 € 5.000.000 € __________________€

5. Sachschäden (SS) 500.000 € 5.000.000 € 5.000.000 € __________________€

6. Vermögensschäden (VS)

Auch echte Vermögensschäden die nicht nur aus Personen- und Sachschäden 

hergeleitet werden müssen versichert sein! Das ist Ihr Hauptrisiko! Bitte hier 

Abgrenzung "unechte" und "echte" Vermögensschäden beachten!

500.000 € 1.000.000 € 2.500.000 € __________________€

7. Eigenschäden 
(Unredlichkeit v. Angestellten u. freien Mitarbeitern, Web-Site-Beschädigung von 

außen)
250.000 € 250.000 € 250.000 € __________________€

8. Mietsachschäden an gemieteten Räumlichkeiten Achtung vor Begrenzungen im Versicherungsschein! 500.000 € 500.000 € 500.000 € __________________€

9. Bearbeitungsschäden

Bearbeitungsschäden sind Schäden, die an fremden Sachen durch eine gewerbliche 

oder berufliche Tätigkeit des Versicherungsnehmers an oder mit diesen Sachen 

entstanden sind.

500.000 € 500.000 € 500.000 € __________________€

10. Schlüsselverlustschäden (fremde Schlüssel/Code-Karten) 500.000 € 500.000 € 500.000 € __________________€

Funktionsweise:

Ergebnis:
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11. Eigenschäden (Rücktritt vom Vertrag)

Der Auftraggeber tritt berechtigt von einem Vertrag zurück, nachdem der Sie über 

Monate vergeblich versucht haben, eine Software beim Kunden erfolgreich zu 

implementieren. Der Versicherer ersetzt den Eigenschaden von Ihnen, welcher durch 

die vergeblichen Material- und Personalkosten entstanden ist, soweit der Rücktritt 

nicht auf einer vorsätzlich oder grob fahrlässig fehlerhaften Einschätzung der 

vorhandenen technischen, logistischen, finanziellen oder personellen Ressourcen 

beruht.

250.000,00 €                          250.000,00 €                          250.000,00 €                          __________________€

13. Selbstbeteiligung 500 Euro / 1000 Euro 1500 Euro 2000 Euro __________________€

14. Jahresnettobeitrag 620 Euro / 850 Euro 1150 Euro 1500 Euro __________________€

12. Versicherte Tätigkeiten/ Offene Deckung? Alle IT-typischen Tätigkeiten ohne abschließende Aufzählung sind versichert ja ja ja __________________€

15.
Weltweiter Versicherungsschutz (ggf. mit Einschränkungen 

bei USA/Kanada)
ja ja ja � Ja         � Nein

16.
Arbeits- oder Liefergemeinschaften Beteiligung an IT-

Projekten mitversichert?
ja ja ja � Ja         � Nein

17. Subunternehmer mitversichert? ja ja ja � Ja         � Nein

18.
Vorsorgeversicherung (ggf. mit Einschränkungen bei 

USA/Kanada)

Sind alle IT-typischen Risiken automatisch mitversichert, oder müssen diese 

gemeldet werden -> Achtung Deckungslücken!
ja ja ja � Ja         � Nein

19. Wiederherstellung von gelöschten, beschädigten Daten? ja ja ja � Ja         � Nein

20.
Verletzung von Namens-, Persönlichkeits-, Urheber-, 

Markenrechten
ja ja ja � Ja         � Nein

21. Verletzung von Patentrechten nein nein nein � Ja         � Nein
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22. Ansprüche aus Verzugsschäden aus IT-Leistungsrisiko

Sie können nicht innerhalb der vereinbarten Frist die bestellte Software 

programmieren. Verzugsschäden Ihres Auftraggebers sind versichert. Ausnahme: 

Der Verzugsschaden beruht auf einer vorsätzlich oder grob fahrlässig fehlerhaften 

Einschätzung der vorhandenen technischen, logistischen, finanziellen oder 

personellen Ressourcen.

ja ja ja � Ja         � Nein

23. Entgangener Gewinn beim Auftraggeber

Eine Software-Implementierung beim Kunden führt zur zeitweisen Nichtverfügbarkeit 

einer Online-Shopping-Website. Aufgrund der Nichtverfügbarkeit der Website kommt 

es zu einem Umsatzausfall beim Kunden. Dieser Schaden muss versichert sein.

ja ja ja � Ja         � Nein

24. Aufwendungen in Erwartung ordnungsgemäßer Leistung

Ihr Auftraggeber hat im Hinblick auf die Einführung eines neuen 

Archivierungssystems (Paperless Office) zusätzliche Arbeitskräfte eingestellt, welche 

die Papierakten scannen und archivieren sollen. Aufgrund von Lieferschwierigkeiten 

von Ihnen kommt es zu einer verspäteten Einführung des neuen 

Archivierungssystems. Der Auftraggeber muss die zusätzlich eingestellten 

Arbeitskräfte entlohnen, obwohl diese nicht arbeiten können. Diese vergeblich 

aufgewendeten Kosten sind versichert.

ja ja ja � Ja         � Nein

25. Schadenersatz statt der Leistung - Erfüllungsfolgeschaden

Aufgrund eines Datenverlustes müssen verlorene Daten neu ins EDV-System 

eingegeben werden, wodurch Ihrem Auftraggeber zusätzliche Kosten entstehen. 

Auch dieser Fall muss versichert sein. Beachte: AHB-Ausschluss für „Schadenersatz 

statt der Leistung“ 

ja ja ja � Ja         � Nein

26.

Ansprüche wegen Installierungs-, Implementierungs- und 

Wartungsschäden an fremder Hard- und Software 

einschließlich Folgeschäden

ja ja ja � Ja         � Nein
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einschließlich Folgeschäden

27.
Der volle Versicherungsschutz setzt schon vor Abschluss der 

Arbeiten ein?

Hier ist wichtig, dass Schäden die während der Dienstleistung passieren auch 

versichert sind - nicht nur nach Beendigung der Dienstleistung.
ja ja ja � Ja         � Nein

28.
Welche Sublimite gelten als vereinbart (z.B. für 

Implementierungsschäden etc., Tätigkeitsschäden)

Häufig werden die hohen Risiken nur mit kleinen Versicherungssummen versichert. 

z.B.: Implementierungsschäden Versicherungssumme € 100.000 - Keine 

Begrenzungen akzeptieren! Minimum € 500.000 - je nach Risiko höhere 

Versicherungssummen vereinbaren.

keine keine keine � Ja         � Nein

29. Standard & Poors Rating A- A- A- � Ja         � Nein

30. Nachhaftung wegen Wegfall des versicherten Risikos 3 Jahre 3 Jahre 3 Jahre � Ja         � Nein

31. Versicherungsschutz vor Vertragsbeginn möglich ja, nach Vereinbarung ja, nach Vereinbarung ja, nach Vereinbarung � Ja         � Nein

32. Unbeschränkte Vorumsatzdeckung?
Es müssen alle Dienstleistungen die Sie vor Versicherungsbeginn erbracht haben 

mitversichert gelten.
ja ja ja � Ja         � Nein

33. Werden Existenzgründer versichert? ja ja ja � Ja         � Nein

34.
Wie viele Jahre Berufserfahrung muss der VN mindestens 

haben
O O O

35. Wie viele Jahre muss das Gewerbe mindestens bestehen? O O O

36. Besonderheiten / Anmerkungen

 Erweiterter Umfang / 

Rahmenvertrag von IT-

Haftpflichtversicherung.de 

 Erweiterter Umfang / 

Rahmenvertrag von IT-

Haftpflichtversicherung.de 

 Erweiterter Umfang / 

Rahmenvertrag von IT-

Haftpflichtversicherung.de 

Bei Fragen stehen Ihnen die Experten von IT-Haftpflichtversicherung.de gerne unter der Rufnummer 089/550 648 0 zur Verfügung.

Hinweise
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